
M A N I C A  M O B I L E  N E X T  ／  位 置 追 跡  ご 利 用 ガイ ド

位置追跡
受信機
設置・登録手順書
受信機を保管場所に設置し、MANICA で名称と保管場所を
割り当てて、ビーコンを見つけられる状態にするまでをご案内します。

登録完了までの流れ

1
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5
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「Web」はパソコン等のブラウザで開く Web管理画面（https://next.manica.jp/ja/login）で、企業管理者 のアカウントで
行います。

ご用意いただくもの

本製品
受信機（USB 形状）と、
同梱の MAC 札

登録済みのブリッジ
別冊「ブリッジセット 設
置・登録手順書」を先に
済ませておいてください

USB 電源
受信機 1 台につき 1 つ。
スマートフォン用などの
USB（Type‑A）の AC ア
ダプタ（5V）

パソコン または タブレ
ット
Web管理画面の操作に使
います

本書の内容は 2026年9月時点のものです。画面の表示や文言は、アプリ・Web管理画面の更新により変わることがあります。



はじめに 受信機の役割

受信機は、近くにあるビーコン（アイテムに付けたもの）を見つけて、ブリッジ経由で MANICA に知らせます。
MANICA は、そのアイテムの保管場所を 受信機に割り当てた保管場所 に自動で更新します。保管場所ごとに 1
台 設置してください。

ビーコン
アイテムに付ける →

電波

受信機（本製品）
保管場所ごとに1台 →

中継

ほかの受信機
ブリッジが遠いとき
電波をリレーする

→
電波

ブリッジ
クラウドへ送る

受信機どうしは電波を中継し合います。ブリッジから遠い受信機も、途中の受信機を経由して届きます。

本体と MAC 札

Web管理画面の一覧では、受信機は MAC アドレス（12桁の英数字） で表示されます。同梱の MAC 札 と、本体
に貼った MAC の下4桁のシール で、どの受信機かを見分けてください。MAC は受信機ごとに決まっていて、電
源を切っても変わりません。

電池は不要です

受信機は USB 電源で動きます。常に電源をつないだままお使いください。

手順 1 保管場所を登録しておく Web管理画面

受信機には、MANICA の 保管場所 を割り当てます。受信機を置く場所（例：倉庫A、備品棚3）が、まだ保管場
所として登録されていなければ、先に登録しておきます。

保管場所登録を開く
Web管理画面の左メニュー 店舗管理 → 保管場所登録 を開きます。

1

保管場所を追加する
受信機を置く場所の保管場所を追加します。すでに登録済みの保管場所をそのまま使っても構いません。
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手順 2 置き場所を決めて、電源をつなぐ 手作業

置き場所のコツ

保管場所ごとに 1 台。その保管場所の真ん中あたりに置きます。
棚の上など、見通しのよい高い所 に置きます。金属の棚の中・金属の箱の中・床の上は、電波が弱くなるの
で避けてください。
隣の保管場所の受信機とは、なるべく離して置きます。近すぎると、どちらの受信機にもビーコンが見つか
り、アイテムの保管場所が行き来することがあります。
受信機どうし、受信機とブリッジの間の距離は、見通しのよい屋内で約 50 m までが目安です。壁・金属の
棚・扉などがあると短くなるので、設置後は受信機のランプ（点灯＝ブリッジまで届いている）で確認してく
ださい。受信機がビーコンを見つけられる距離は、これより短くなります（ビーコンは受信機のある保管場所
の中に置く前提です）。
はじめての設置では、ブリッジに近い受信機から 順に設置してください。受信機どうしが電波を中継し合う
ので、近い受信機がつながってから、遠い受信機に広げていくと確実です。

電源をつなぐ

本体のボタンは押さないでください

本体のボタンは保守用です。長押しすると保守モードに入り、数分間ビーコンを見つけられなくなります
（そのあと自動で元に戻ります）。

手順 3 ランプでつながりを確認する 手作業

電源を入れて 1〜2 分待ち、本体の青いランプを確認します。ランプは、ブリッジまで電波が届いているか を表
します。

ランプ 状態 すること

点灯 ブリッジまで届いている（正常） そのまま手順4へ進みます。

ゆっくり点滅 ほかの受信機には届いている
が、ブリッジまでは届いていな
い

ブリッジが止まっていないか確認し（ブリッジの
手順書の手順5）、止まっていなければ、この受信
機をブリッジ側へ寄せるか、間にもう 1 台受信機
を置いてください。

MAC 札に設置場所を書く
同梱の MAC 札の「設置場所」欄に、置く場所を書き込みます。あとで一覧の受信機と照らし合わせるの
に使います。

1

USB 電源に挿す
受信機を USB の AC アダプタに挿し、コンセントにつなぎます。電源スイッチはありません。挿すと自動
で動き始めます。
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消灯 どこにも届いていない ブリッジや、ほかの受信機に近づけてください。
電源の抜けも確認してください。

速く点滅 保守モード ボタンを押したときの状態です。数分で自動的に
戻ります。

ランプは状態の変化に少し遅れて切り替わることがあります。設置場所を変えたときは、数分待ってから確認してください。

手順 4 一覧に現れた受信機に、名称と保管場所を割り当てる Web管理画面

受信機管理　ブリッジ 1 台 / 受信機 3 台（未割当 1 台）

受信機名 保管場所 状態 最終検知 最終通信 ルータMAC

倉庫A 入口 倉庫A オンライン 10:12 10:05 C4A1B2C3D401 ✎ 🗑

備品棚3 備品棚3 オンライン 09:58 09:40 C4A1B2C3D402 ✎ 🗑

未設定 未割当 オンライン — 10:14 C4A1B2C3D403 ✎ 🗑

画面イメージ（実際の画面とは列の並びや表示が異なる場合があります）

1つの保管場所に割り当てられる受信機は1台まで

同じ保管場所をもう 1 台に割り当てることはできません。広い保管場所は、「倉庫A 北」「倉庫A 南」のよう
に保管場所を分けて登録してください。

保管場所を割り当てるまで、アイテムの保管場所は更新されません

「未割当」のままの受信機がビーコンを見つけても、アイテムの保管場所は変わりません。すべての受信機
に割り当てを済ませてください。

受信機管理を開く
左メニューの 企業管理 → 受信機管理 を開きます。電源を入れてから数分で、受信機が 「未割当」 とし
て一覧に現れます。MAC アドレスの入力は不要です。

1

MAC 札と照らし合わせる
一覧の ルータMAC 欄と、MAC 札の MAC を照らし合わせて、どの受信機かを確認します。

2

「名称・保管場所を設定」を開く
その行の 鉛筆のアイコン（名称・保管場所を設定）をクリックします。

3

受信機名と保管場所を選んで保存
受信機名 （例：倉庫A 入口）を入力し、 保管場所 で手順1の保管場所を選んで、 保存 をクリックしま

す。
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手順 5 オンラインを確認する Web管理画面

一覧の 状態 が 「オンライン」（緑）になっていれば、受信機の設置は完了です。続けて、別冊の 「ビーコン 登
録手順書」 に沿ってビーコンを登録してください。

表示 意味

状態 「オンライン」（緑）／「オフライン」（灰）。受信機はおよそ 1 時間ごとに生存を知ら
せるので、止めた受信機が「オフライン」に変わるまで最大で 2 時間ほどかかりま
す。

最終検知 その受信機が最後にビーコンを見つけた日時です。

最終通信 その受信機から最後に知らせが届いた日時です。

受信機が止まったときの通知

受信機からの知らせが 2 時間 10 分以上途絶えると、Web管理画面の上部に警告が表示され、企業管理者あ
てにメールでもお知らせします（24時間に1回まで）。

応用 必要に応じて使える機能 Web管理画面

フロアマップで受信機と件数を見る

フロア図の上に受信機を配置すると、受信機ごとのアイテムの件数と、受信機の状態（オンライン＝緑／オフラ
イン＝赤）・最終検知を 1 枚の図で見られます（60 秒ごとに自動更新）。

受信機の置き場所を変えたとき

受信機の電源を入れ直すだけで、そのまま使えます（登録し直す必要はありません）。担当する保管場所が変わっ
た場合は、手順4で保管場所を割り当て直してください。MAC 札の設置場所欄も書き直しておきましょう。

受信機を撤去したとき

一覧のゴミ箱のアイコン（ 削除 ）で一覧から消せます。消した受信機も、電源を入れれば「未割当」として再
び現れます。

フロア図を登録する
店舗管理 → フロア図登録 → フロア図を追加 で、フロアの図面画像を登録します。

1

受信機を配置する
図の上に受信機を置き、 配置を保存 をクリックします。

2

見る
左メニューの店舗名の下にある フロアマップ で見られます。
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Q&A 困ったとき

症状 対処

電源を入れても一覧に現れない まず本体のランプを確認してください（手順3）。点灯しているのに現れな
い場合は、ブリッジの「最終通信」が更新されているか確認し、画面を再
読み込みしてください。それでも出ない場合は、受信機の電源を入れ直し
てください。

ランプが点滅・消灯のまま ブリッジまで電波が届いていません。受信機をブリッジ（またはランプが
点灯している受信機）に近づけるか、間にもう 1 台受信機を置いてくださ
い。

止めたのに「オンライン」のまま／点け
たのに「オフライン」のまま

状態の表示は最大 2 時間ほど遅れて切り替わります。「最終通信」の日時も
あわせてご覧ください。

保管場所の選択肢に、置きたい場所がな
い

手順1で保管場所を登録してください。すでに別の受信機に割り当てた保管
場所は選べません。

アイテムの保管場所が行き来する 2 台の受信機が同じビーコンを見つけています。受信機どうしを離すか、
置き場所を保管場所の中心へ寄せてください。

ご注意 ご利用上の注意

屋内でお使いください。水ぬれ・結露・直射日光・高温になる場所を避けてください。
本体のボタンは押さないでください（保守用です）。
受信機の中身の更新（ソフトウェア）が必要な場合は、弊社からご案内します。

お問い合わせ サポート窓口

操作方法・位置追跡の機能について
Web管理画面の 企業管理 → お問い合わせ から、いつでもご相談いただけます（担当者が回答します）。
お問い合わせフォーム　https://www.hayato.info/home/contact.htm

オンラインヘルプ
https://next.manica.jp/ja/help（「9.11 受信機管理」「6.7 フロアマップ」）


